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Welches Tool passt zu uns?

Welches Wie will ich Welches Tool
Problem will das machen? nehme ich
ich losen? am besten?
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Es kommt
darauf an!

Es gibt mehrere
Moglichkeiten -
aber das Tool
muss passen!

**® CHEMISTREE
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Welche Kl passt zu uns?

Welches Wie will ich Welches Tool
Problem will das machen? nehme ich
ich losen? am besten?

Menschen im Mit Matching. W
professionellen

Kontext @ Und auch
zusammenbringen. generative KI?

C@\ Machine Learning?
C

— —

Es kommt
darauf an!

Es gibt mehrere
Moglichkeiten -
aber das Tool
muss passen!

**® CHEMISTREE
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Unser Plan fur heute

——> Woher ich komme

Was ist Kl und wofur ist sie gut?
Kl verstehen und bewerten

Europaische KI-Regulierung

Vertieft: 10 Fragen zu Kl

**® CHEMISTREE

§ . ® Beziehungen bewirken
o
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Ich bin Rosmarie Steininger.

Mehr als 20 Jahre Erfahrung in Change-Prozessen und Software- &
KI-Entwicklung.

Praxis
Grunderin und Geschaftsfuhrerin der CHEMISTREE GmbH.

Forschung

Initiatorin und Konsortialmitglied der Forschungsprojekte
KIDD (KI & Diversitat) und KI-C (KI-Cockpit), beide gefordert durch
das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales.

Regulierung

AG-Leitung Soziotechnik und Mitglied im Expertenkreis
der Deutsche Normungsroadmap Kl und der KI-Strategie der
Bundesregierung.

**® CHEMISTREE
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Ein echtes Match. Fiir die KI:
1000+ Kriterien fur jedes Match

1.000.000.000.000+ Entscheidungen
jede Nacht

Fur den Menschen:
35 Minuten, um eine Stelle beschreiben
7 Stunden, um eine Stelle zu besetzen

Mette Hgis®ther
thisismy@email.de + +49 123 45 67 890

ZUM PROFIL

WARUM SIND WIR EIN MATCH?

**® CHEMISTREE

~@%.. Beziehungen bewirken
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Das CHEMISTREE Portfolio. 28

Matching fur...

lhr Nutzen:

Jobs effektiv besetzen,

Matching basierend auf:

Skills, Entwicklungswiinschen, Werten und

schaffen

**® CHEMISTREE

Recruiting @ Rollen intern optimieren Personlichkeit
b d. neue Kolleg*innen schnell integrieren,
Onboar Ing teure Drop-outs vermeiden Expertise, Personlichkeit, Unternehmenskultur
. personliche und berufliche ) - :
Mentormg Entwicklung fordern, Efér%nggr? Softfacts, Entwicklungszielen und
neue Chancen entdecken
L . Wissen teilen und gemeinsam Ziele konkreten Fragestellungen im
earnin erreichen, Expertise in der eigenen
9 Organisation bestmdglich nutzen Unternehmenskontext
BEs die richtigen Menschen nicht nur Interessen, Hintergrund und Zielen der
Messe/Event TRER zufallig treffen, Nutzen fur die Teilnehmenden
Teilnehmenden maximieren
neue Perspektiven bei N
Umstrukturierungen offnen, Herausforderungen, Visionen,
Change uber Silos hinweg Verbindungen Entwicklungswunschen, Werten

¢ %.. Beziehungen bewirken
o
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Unser Plan fur heute

Woher ich komme
—> Was ist Kl und wofiir ist sie gut?
Kl verstehen und bewerten

Europaische KI-Regulierung

Vertieft: 10 Fragen zu Kl

**® CHEMISTREE

¢ @,,.. Beziehungen bewirken
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Was ist KI - und wer entscheidet das?

Algorithmus Kiinstliche Intelligenz (KI)

Indeutige Handlungsvorschrift
Losung eines Problems

,Eine einzige allgemeingultige bzw. v
Akteuren konsistent genutzte Defini
gibt es nicht.”

[KI-Strategie der Bu

,Beinahe jede Organisation,
befasst, definiert diesen Be
unterschiedlicher Weise. |
Schwierigkeiten, eine all
Definition zu finden, so
Dokument nicht gesche
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Warum Algorithmen und KI?

Komplexitat beherrschen
» Grolse Datenmengen

* Viele Kriterien

Entscheidungshygiene?

« Unconscious Bias

« (Conscious Bias
transparent (e.g. Quote)
intransparent (Manipulation?)

e Noise

**® CHEMISTREE
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Jeder
Algorithmus, jede
KI beruht auf
menschlichen
Entscheidungen!

Ecosia Search - 25.

September 202!

al Persona Mat!

vrmrulg -Free D.

L

SEARCH: professional person

offi 709 ?Pv al Man Stock Ph,

Mmag - Bror

‘ ¢
HOW,TO LOOK
s PROFESSIONAL?

. wl

a1 Man Images - Free Dow

20 ZZPI sional Man Stock

799 9P

&n l& ﬂ%

PNG Imag

\UDD~ Professior

nal

Kiinstlich?

Ergebnis
abhangig von Zielen,
Daten, Regeln,
Architektur

Intelligent?

Einschatzung
abhangig
von personlichen
Werten und
Einstellungen

*** CHEMISTREE
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Unser Plan fur heute

Woher ich komme
Was ist KI und wofur ist sie gut?
Kl verstehen und bewerten

Europaische KI-Regulierung

Vertieft: 10 Fragen zu Kl

**® CHEMISTREE

¢ @,,.. Beziehungen bewirken
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Kl ist ,gut”, wenn sie sich unser Vertrauen verdient.

/lb Vertrauen?

Verstehe ich, was passiert?”
_Kann ich Einfluss nehmen?“

,Ist es das Richtige fur mich?”

...
R .CHEMISTREE

. ® ziehungen bewirke
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Ist es das Richtige fur mich im Kontext?
Rechenaufgabe 1+1 =7

1414

-(-

Q]
® 1+1=-Google-Suche X
= 1+1=-2

Q  1+1=3- Film (1979)

uhiter 7 1/2 Ritter - Auf der Suche nach der hinreiBenden Herzelinde
W& Film (2008)

1+1=10
1+1=3 baby
1+1=3 beweis

1+1=0

o o o o P

1+l=] **® CHEMISTREE
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Ist es das Richtige fiir mich im Kontext?
ChatGPT 3.5

Trainiert auf Basis von im
Netz vorhandenen Daten

bis 2021
Maximale

Wahrscheinlichkeit fur
nachstes Wort im Kontext

Fokus auf englischen
Sprachraum Andere

Sprach
raume

**® CHEMISTREE

"@@’.. Beziehungen bewirken
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Ist es das Richtige fiir mich im Kontext?
Recruiting-Software

Funktionsweise ,Bestes” Ergebnis?

Ziel: Erfolgreiche
Mitarbeitende auswahlen

Daten: Merkmale von Mitarbeitenden
und von Bewerber*innen

Regeln: Ahnlichkeit zur Referenzgruppe

Architektur: Mustererkennung

**® CHEMISTREE

»~@@’.. Beziehungen bewirken
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Eine KI ohne Mustererkennung:
Praxisbeispiel: Job-Matching

Praferenzen: ¢ | Praferenzen:
Fachliche Skills Soft Facts

Welche Starken einsetzen?

In welchem Umfeld arbeiten?
Passung zur Fuhrungskraft?
Passung ins Team?

Welche verstarken?
Welche neu entwickeln?

Praferenzen:
Rahmenbedingungen

Ist-Stand:
Fachliche Skills

Ziel:

Jeden Menschen an die
Stelle bringen, wo er oder
sie sich am
wirkungsvollsten
einbringen kann & will.

Regel:
Wechselseitige
Praferenzerfullung

Architektur:
Algorithmisches
Entscheidungssystem

#*° CHEMISTREE

®e . ® Beziehungen bewike
.
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Praxisbeispiel Matching: KI ohne Mustererkennung.

1

Vertrauen

»Ich verstehe, was passiert.*
Jlch kann Einfluss nehmen.”

,Das ist das Richtige fur mich.”

...
R .CHEMISTREE

. ® ziehungen bewirke




Gefordert durch: Im Rahmen der Initiative: Fachlich begleitet durch:

| =
HE
u * Bundesministerium
fiar Arbeit und Soziales
Daua:
°
Bundesanstalt fir Arbeitsschutz

und Arbeitsmedizin

o
N
o

Kinstliche Intelligenz aufgrund eines Beschlusses
im Dienste der Diversitat des Deutschen Bundestages

Kl verstehen und bewerten.
Das KIDD-Konzept.

@® @ o @E

Ziele Daten Regeln Architektur

Q transparent ? ? 7 ?

verstandlich ? ? ? ?

N\ ! 4
qlo_
7 \

I

sinnvoll

@

fair ? ? ? ?

o7

R
steuerbar ? ? ? ? *"" CHEMISTREE

»~@@’.. Beziehungen bewirken
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KIDD Experimentierraum 1: Buddy Matching bei Q_PERIOR mit CHEMISTREE.

« die Erfullung von
Praferenzen maximieren

« Potenziale heben,
Komplexitat beherrschen,
Skalierung ermoglichen

« projektspezifische Ziele
werden gemeinsam mit
Kunden festgelegt

& o

Daten Algorithmen (Regeln)

« psychologisch fundierte » projektspezifisch steuerbar
Fragebogen * ermoglichen simultane

Optimierung uber eine

* Projektspezifisch anpassbar Vielzahl beliebiger Kriterien

e Hard und Soft Facts hinweg, wie z.B. der

« Balance aus Ahnlichkeit und nobelpreisgekronte Deferred
Unterschiedlichkeit Acceptance Algorithm

* Verwendung transparent » unterschiedliche Algorithmen

fur unterschiedliche
Fragestellungen wahlbar

transparent, verstandlich, sinnvoll, fair, steuerbar

=

B

Architektur

» Entscheidungsproblem auf
handhabare Entscheidungen
heruntergebrochen

* nureigene Entscheidungen
entwickeln Wirkung

« furjede*n Teilnehmende*n
individuell optimal

* Expert*innengesteuertes
Lernen aus Feedback

**® CHEMISTREE

. %.. Beziehungen bewirken
°



022

Unser Plan fur heute

Woher ich komme
Was ist Kl und wofur ist sie gut?
Kl verstehen und bewerten

Europaische KI-Regulierung

Vertieft: 10 Fragen zu Kl

**® CHEMISTREE

¢ @,,.. Beziehungen bewirken
o



023

Genese, Einbettung Normung, AIA, KIDD

EU-KI-VO oder AlA:

Vorschlag fur eine
Verordnung zur Festlegung
harmonisierter Vorschriften
fur Kunstliche Intelligenz,

Al Act (4/2021)

Normung auf EU-Ebene
auf Basis des AIA

CEN/CENELEC
JTC
Harmonisierte Normen

Datenethik-Kommission Enquete-Kommission KI
der Bundesregierung & Gesellschaftliche
(BM)V, BMI) Verantwortung

2019 6/2018 - 10/2020
Kritikalitatspyramide Bundestag (Abgeordnete

& Experten)

Kl Strategie der Bundesregierung (BMBF u.a.)
 Erste Version 2018
« Zwischenbericht 2020 + Fortschreibung

« 12 Handlungsziele: Nr 5: ,Arbeitswelt & Arbeitsmarkt:
Strukturwandel gestalten®, Nr. 10 ,Standards setzen”

Forschungsprojekt KIDD Normungsroadmap Ki V2
(Dezember 2022)

(BMAS im Rahmen von

INQA) .

Experimentierraume: Normausschusse:

Partizipative Entwicklung Deutsche Normen

=A< Weitere Vorhaben
z.B.
EXAM Al
—_—— Zertifizierte Kl
Leuchtturm ép&iﬁ el NQA
Projekte

Innovationspolitische Initiativen

- Plattform Lernende Systeme (BMBF,
200 Experten) - KI-Landkarte

- Plattform Industrie 4.0 (Bitkom.
VDMA, ZVEIl, Unternehmen)

- Plattform Zukunft der Mobilitat
(BMVI)
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Die kommende EU-VO Kl und die Auswirkung auf HR (Status Quo)

**® CHEMISTREE

® '\.,... Beziehungen bewirken

EUR-Lex - 52021PC0206 - DE - EUR-Lex (europa.eu)
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b)

¢)

EU-VO-KI (Vorschlag 4/21): Definition, Anwendungsbereich, Hochrisiko

ANHANG |
TECHNIKEN UND KONZEPTE DER KUNSTLICHEN INTELLIZENZ

gemil} Artikel 3 Absatz 1

Konzepte des maschinellen Lernens, mit beaufsichtigtem, unbeaufsichtigtem und
bestirkendem Lernen unter Verwendung einer breiten Palette von Methoden,
einschlieBlich des tiefen Lernens (Deep Learning);

Logik- und wissensgestiitzte Konzepte, einschlieBlich Wissensreprisentation,
induktiver (logischer) Programmierung, Wissensgrundlagen, Inferenz- und
Deduktionsmaschinen, (symbolischer) Schlussfolgerungs- und Expertensysteme;

Statistische Ansitze, Bayessche Schitz-, Such- und Optimierungsmethoden.

Artikel 2
Anwendungsbereich

(1) Diese Verordnung gilt fiir:

a)  Anbieter, die KI-Systeme in der Union in Verkehr bringen oder in Betrieb
nehmen, unabhingig davon, ob diese Anbieter in der Union oder in einem
Drittland niedergelassen sind;

b)  Nutzer von KI-Systemen, die sich in der Union befinden;

c)  Anbieter und Nutzer von KI-Systemen, die in einem Drittland niedergelassen
oder ansidssig sind, wenn das vom System hervorgebrachte Ergebnis in der
Union verwendet wird.

EUR-Lex - 52021PC0206 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

ANHXNG 111

S it
HOCHRISIKO-KI-SYSTEME GEMA ARTIKEL 6 ABSATZ 2

Als Hochrisiko-KI-Systeme gemiB Artikel 6 Absatz 2 gelten die in folgenden Bereichen
aufgefiithrten KI-Systeme:

3.

AT

Allgemeine und berufliche Bildung:

a)

b)

KI-Systeme, die bestimmungsgemaf fiir Entscheidungen iiber den Zugang oder
die Zuweisung natiirlicher Personen zu Einrichtungen der allgemeinen und
beruflichen Bildung verwendet werden sollen;

KI-Systeme, die bestimmungsgemill fiir die Bewertung von Schiilern in
Einrichtungen der allgemeinen und beruflichen Bildung und fiir die Bewertung
der Teilnehmer an iiblicherweise fiir die Zulassung zu Bildungseinrichtungen
erforderlichen Tests verwendet werden sollen;

Beschiftigung, Personalmanagement und Zugang zur Selbststiandigkeit:

a)

b)

KI-Systeme, die bestimmungsgemidl fiir die Einstellung oder Auswahl
natiirlicher Personen verwendet werden sollen, insbesondere fiir die
Bekanntmachung freier Stellen, das Sichten oder Filtern von Bewerbungen und
das Bewerten von Bewerbern in Vorstellungsgesprichen oder Tests;

KI-Systeme, die bestimmungsgemil fiir Entscheidungen iiber Beforderungen
und iiber Kindigungen von Arbeitsvertragsverhiltnissen, fiir die
Aufgabenzuweisung sowie fiir die Uberwachung und Bewertung der Leistung
und des Verhaltens von Personen in solchen Beschiftigungsverhiltnissen
verwendet werden sollen;

**® CHEMISTREE

¢ ~@%.. Beziehungen bewirken
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EU-VO-KI (Vorschlag 4/21): Anforderungen

KAPITEL 2

ANFORDERUNGEN AN HOCHRISIKO-KI-SYSTEME

Artikel 9
Risikomanagementsystem (1)

Artikel 10
Daten und Daten-Governance

Artikel 11
Technische Dokumentation

Artikel 12 (1)
Aufzeichnungspflichten

Artikel 15
Genauigkeit, Robustheit und Cybersicherheit

EUR-Lex - 52021PC0206 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Artikel 13
Transparenz und Bereitstellung von Informationen fiir die Nutzer

Hochrisiko-KI-Systeme werden so konzipiert und entwickelt, dass ihr Betrieb
hinreichend transparent ist, damit die Nutzer die Ergebnisse des Systems angemessen
interpretieren und verwenden kénnen. Die Transparenz wird auf eine geeignete Art
und in einem angemessenen Mal} gewihrleistet, damit die Nutzer und Anbieter ihre
in Kapitel 3 dieses Titels festgelegten einschlidgigen Pflichten erfiillen kénnen.

Artikel 14
Menschliche Aufsicht

Hochrisiko-KI-Systeme werden so konzipiert und entwickelt, dass sie wihrend der

Dauer der Verwendung des KI-Systems — auch mit geeigneten Werkzeugen einer
Mensch-Maschine-Schnittstelle — von natiirlichen Personen wirksam beaufsichtigt
werden konnen.

**® CHEMISTREE
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HR-Software und EU-VO-KI.

Existierende Software-
Losungen z.B. fur
Recruiting

durfen nur noch benutzt
werden, wenn sie
transparent sind und die
Voraussetzungen fur
Menschliche Aufsicht
bieten

EU Al Act

**® CHEMISTREE
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Wir machen aus der Not eine Tugend.

DURCH b i Command driven
. y Design
Regulierung Development

*** CHEMISTREE
i ,.@,,.. Beziehungen bewirken
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Fazit
Welches Wie will Welches Tool
Problem will =—> ich das —_— nehme ich
ich losen? machen? am besten?

Was ist sinnvoll, und wofur genau? Komplexe Fragen,
aber losbar!

Klar ist: Unternehmen (auch KMU), die KI-Tools sinnvoll
einsetzen, werden einen Wettbewerbsvorteil haben.

Es gibt mehrere
Moglichkeiten.

Aber das Tool muss passen!

**® CHEMISTREE

“o ., @ Beziehungen bewirken
o'e
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Unser Plan fur heute

Woher ich komme
Was ist KI und wofur ist sie gut?
Kl verstehen und bewerten

Europaische KI-Regulierung

—> Vertieft: 10 Fragen zu KI

**® CHEMISTREE

¢ @,,.. Beziehungen bewirken
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10 Fragen, die man sich zu Kl stellen sollten:

“ Lost der Einsatz von Kl ein echtes Problem bel uns?

“ Kann ich erklaren, wie und warum die Kl das Problem lost?

“ Was ist eigentlich KI und was ist nicht KI?

“ Werden die Kolleg*innen die KI-Losung mogen?

“ Wen oder was wird die K| ersetzen?

“ Welche Art von Kl passt zu uns und zum Problem?

“ Wird der Einsatzbereich zum Hochrisiko-Gebiet gemald EU-Verordnung KI?

c‘ Darf ich die KI-Losung weiter betreiben nach Inkrafttreten der EU-Verordnung KI?
“ Wie binde ich meine Stakeholder bei der Einfuhrung von Kl am besten ein?

“ Was kann ich noch tun, damit der Einsatz von Kl bei uns gelingt?

...
3 CHEMISTREE

®e. @® Beziehungen bewirken
o



https://www.chemistree.gmbh/gute-ki/19-10-fragen-die-sich-personaler-stellen-sollten/
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Ich freue mich auf den Austausch!

Rosmarie Steininger | CEO

Tel.: +49 89 58 80 829-11 | r.steininger@chemistree.de

Gerne auch
bei LinkedIn!

**® CHEMISTREE
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https://www.linkedin.com/in/rosmarie-steininger/



