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Herzlich Willkommen zum Webinar!
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▸ Sympathie braucht nicht mehr als……
……..wieviel Sekunden?

Wen das Auge nicht überzeugen kann, überredet auch der Mund nicht!


7 Sekunden
Rede.
Interview.
Persönliches Gespräch.
Posting.
Wahlkampf Auftritt.
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1. WER BIN ICH ?

Komme ich als Experte?

Bin ich ein Freund?

Trete ich als Ratgeber auf?

Sieht man mich als Auskunftsperson?

Bin ich ein Gegner?

Komme ich unerwünscht?

Bin ich der Gast?

Bin ich der Gastgeber?
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2. KENNE DEIN PUBLIKUM !

Je genauer ich weiß mit wem ich es zu tun habe,  
desto besser kann ich mit ihm/ihr reden.

Wer bist Du?  
Mann, Frau, Kind, jung, alt, neugierig, ablehnend, was hast Du an,  
wie siehst Du aus, wen hast Du mit, wohin blickst Du, Mimik, Gestik,  
wie eilig hat es jemand, wie geduldig ist er/sie?

Woher kommst Du? 
Land, Ort, von zuhause, von der Arbeit, aus dem Urlaub,  
von den Kindern, aus dem Regen… 

Was willst Du?  
Informationen, Antworten, Wünsche, Hoffnungen, Lösungen, 
etwas beitragen, einfach nur was los werden.

Je genauer ich weiss, mit wem ich es zu tun habe, 
desto besser wird unser Gespräch werden! 
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3. KENNE DEIN PUBLIKUM ! 
NUTZE ES!

Welche Gemeinsamkeiten habt ihr? 
Was kennt ihr beide? 
Habt ihr was zusammen erlebt?

Wie kann ich ihn/sie besonders gut ansprechen? 
Was kann ich nachahmen? (Körpersprache/Wörter) 
Wer hört mir besonders aufmerksam zu?

Welche persönlichen Worte kann ich verwenden? 
In welchem Tempo spricht mein Gegenüber? 
Wie klingt er/sie - wie ist die Stimmlage?

Welche Chance ergreife ich, um mit meinem Gegenüber eine möglichst  
schnelle, sympathische, enge Verbindung aufzubauen?
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4. WHAT’S IN FOR ME?

Welchen Mehrwert liefere ich?

Löse ich ein Problem?

Mache ich ein Angebot?

Ist es was zum weitererzählen?

Ist es unterhaltsam?

Spreche ich klar und deutlich?

Hinterlasse ich ein gutes Gefühl?

Gebe ich die richtigen Antworten?

Habe ich zu oder auch hingehört?
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5. WAS IST DEINE GESCHICHTE? 
STORYTELLING!

Fakten + Gefühle = Gutes Storytelling

INFORMATION IN FORM VON GESCHICHTEN: 
                          STORYTELLING.

Freude

Schock

Überraschung

Trauer

Wut

Empörung



STORYTELLING

*Gute Geschichten bekommen Aufmerksamkeit 
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Man kann nicht wegschauen.

Man muss lauter drehen.

Ich habe was zum weitererzählen.

Ich bin danach gescheiter!

Ich fühle mich gut unterhalten!

Darüber will ich mehr wissen!
Ich kann mitleben/hoffen/trauern/mich 

freuen/empören….
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4. WHAT’S IN FOR ME?

5. WAS IST DEINE GESCHICHTE? 
STORYTELLING!

3. KENNE DEIN PUBLIKUM ! 
NUTZE ES!

2. KENNE DEIN PUBLIKUM !

1. WER BIN ICH ?
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Storytelling.
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And now?

1. DANKE FÜR EUER INTERESSE 
THANX FOR YOUR ATTENTION!

2.GRATULATION ZUR ENTSCHEIDUNG: 
      ICH WILL BESSER WERDEN! 

3. VIEL SPASS BEI VIIIIIIIIEEEEEELEN  
GELUNGENEN GESPRÄCHEN!

    Fragen? 
 -> Q & A!  
Los geht’s!

Für euch  
erreichbar


